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“IL RISTORANTE 2.0 - Prenotazioni e Recensioni online”’, come cambia il mondo della
ristorazione:il rapporto con TripAdvisor e TheFork
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10:30 Introduzione e saluti
bne del Focus “Le prenotazioni online” a cura di FIPE

on line e la profilazione della clientela (a cura di TheFork)

n line come strumento di business (a cura di TripAdvisor)
12:30 QRA
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MARTEDI'26 SETTEMBRE 2017 alle ore 10,30 presso I'Hotel Nettunotd bgtgn,a'éi terfa H"DL:ULgh l«f'_t RISTORANTE 2.0 - Prenotazioni e Recensioni online» tratto de
La Fipe Confcommercio (Federazione Italiana Pubblici Esercizi) Sicilia - Catania, alla presenza dei vertici nazionali di Tripadvisor, multinazionale americana delle recer

Un appuntamento significativo, quello del 26 Settembre, a cui sono invitati a partecipare tutti gli operatori della somministrazione per acquisire piu consapevolezza
sull'uso della piattaforma.

Si richiede cortesemente di confermare la presenza restituendo la scheda allegata inviandola per email a fipe@confcommercio.ct.it o via fax allo 095 351253 INFO:
095 7310705 / 340 9400075
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